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»Zeby chcialo sig chcie¢”
Opracowanie Modelowego Programu Rozwoju Umiejetnosci Zyciowych dla mlodych osob
wchodzacych w dorosle zycie, zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

STRESZCZENIE RAPORTU Z BADAN!

Rozpoznanie potrzeb w zakresie umiejetnos$ci zyciowych mlodych ludzi z grupy
Kompleksowa diagnoza potrzeb w zakresie umiejetnosci Zyciowych mlodych ludzi w subiektywnej
ocenie ich samych, ich rodzicow i profesjonalistow.

Projekt majacy na celu opracowanie modelowego programu rozwoju umiejgtnosci zyciowych dla mtodych osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym realizowany jest w ramach programu "Rozwoj spoleczenstwa obywatelskiego".
Oznacza to wigc, ze istnieje zalezno$¢ pomigdzy jednostka wzrastajaca w $rodowisku dysfunkcyjnym, zagrozona
marginalizacja (wykluczeniem) a spoleczenstwem obywatelskim i jego rozwojem. Rozumiemy, ze rozwoj
spoteczenstwa obywatelskiego jest mozliwy dzigki aktywnemu uczestnictwu w nim jednostek wyposazonych zar6wno w
podstawowe, jak i specyficzne umiejgtnosci zyciowe.

Badania przygotowywane w ramach projektu w swej teoretycznej podstawie oscyluja wokot tych dwoch pojec:
wykluczenie spoleczne oraz spoleczenstwo obywatelskie.

Zatem taczac problematyke marginalizacji i spoleczenstwa obywatelskiego mozna przyjac, ze:

e rozszerzanie obywatelskosci to wlaczanie do wspdlnoty obywateli, a wige cztonkow spoteczenstwa majacych
i korzystajacych z pelni praw cywilnych, politycznych i socjalnych

* pomoc spoleczna - a w jej ramach wszelkie programy pomocowe i profilaktyczne - jest kluczowa funkcja panstwa
i spoleczenstwa jako instrument wzmacniania i rozszerzania obywatelskosci w jej aspekcie spotecznym

e wzmacnianie i rozszerzanie obywatelskosci bgdzie z kolei rownoznaczne z minimalizowaniem czy ograniczaniem
zakresu wykluczenia spotecznego

MLODZI LUDZIE W WIEKU 18-24 LAT

2
Wartosci cenione przez badanych
Jednym z wyjsciowych punktow analizy subiektywnej oceny posiadanych kompetencji zyciowych byl wymiar
wartos$ci, jakie sa uznawane za wazne dla mlodych ludzi. Zostaty one zoperacjonalizowane w formie pytania
o najwazniejsze cele zyciowe. (Co jest dla ciebie wazne w Zyciu?)

Zgodnie z wynikami wartosci brzegowych dla badanej przez nas grupy najwazniejsza wartoscia jest posiadanie
szczgsliwej rodziny 1 grona wiernych przyjaciot (88% badanych uznato za bardzo wazny — $rednia 1,13), nastepnie
osiaggna¢ wyznaczone sobie cele (85% badanych uznaje za bardzo wazne — $rednia — 1,14) oraz by¢ zdrowych
i sprawnym (84%wskazan jako bardzo wazne — §rednia 1,15)

Najmniej ceniong warto$cig a tym samym celem, ktory jest uznawany za najmniej wazny dla respondentow
(60% wskazan) to posiadanie wladzy oraz mozliwos$¢ kierowania innymi. Warto zaznaczy¢, ze w stosunku od innych
wymiennych jest on szczegolnie nisko ceniony.

Warto roéwniez podkreslic stosunkowo niska pozycje wartosci allocentrycznych. Wprawdzie 40%
respondentéw uznalo ja za bardzo wazna to w stosunku do innych wskazan warto§¢ pomagania innym zajmuje
w hierarchii przedostatnie miejsce. Jednak nalezy zwrdci¢ uwagg na fakt, ze w sytuacji odwolywania si¢ do obliczonej
sredniej, gdzie 1 oznacza ze jaka$ warto$¢ jest ceniona najwyzej a 3 najnizej, to wigkszo$¢ respondentdow uznato
przedstawione im wartosci generalnie za bardzo wazne lub $rednio wazne — poza wspomniang juz mozliwoscia
posiadania wiladzy i kierowania innymi.

Osobna kategoria uczyniliSmy wymiar wartosci zwiazanych z praca. Z punktu widzenia celéw naszych badan
zarowno odpowiedz na pytanie — dlaczego praca jest wazna jak i wymiar oceny wlasnych umiejgtnosci zwiazanych z jej
pozyskaniem i utrzymaniem uznajemy za niezwykle wazny.

! Szczegolowe informacje dotyczace zalozen teoretycznych badan, ich celow, doboru proby oraz zastosowanych
metod, narzedzi badawczych znajduja si¢ w Raporcie z badan ,,Rozpoznanie potrzeb w zakresie umiejetnosci zyciowych
miodych ludzi z grupy. Kompleksowa diagnoza potrzeb w zakresie umiejgtno$ci zyciowych miodych ludzi w
subiektywnej ocenie ich samych, ich rodzicow i profesjonalistéw” dostgpnym w Fundacji CENTRUM EDUKACII
LIDERSKIEJ (C.E.L.) W raporcie tym znajduja si¢ rowniez wyniki badan (wartosci brzegowe) oraz ich szersze
omowienie.
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Przede wszystkim praca jest wazna dla mtodych ludzi ze wzgledu na mozliwos¢ wykorzystania swoich
umiejetnosei (Srednia 1,17) oraz mozliwo$¢ realizacji zainteresowan (Srednia — 1,24) i poczucie spetnienia (Srednia —
1,26) i pieniadze (Srednia — 1,26). Najmniej istotne dla respondentéw jest uznanie ze strony innych (§rednia — 1,60) oraz
mozliwo$¢ awansu i zrobienia kariery ($rednia — 1,52). Praca zatem dla mtodych ludzi ma przede wszystkim wymiar
osobisty, zwiazany z autorozwojem. Najmniej wazny jest kontekst instytucjonalny, czyli kariera i zyskanie uznania
innych. Warty zaznaczenia jest fakt stosunkowo niskiej wartosci dla towarzyskiego wymiaru pracy. Jest ona wazna dla
mtodych, bo daje im mozliwo$¢ rozwoju, ale nie kariery czy zawarcia nowych znajomosci.

Postawy (orientacje spoleczne badanych)

Rozktady procentowe wartosci brzegowych moga wskazywac na pewien brak konsekwencji w odpowiedziach
respondentéw. Inne rozklady otrzymujemy, gdy pytamy o mozliwos¢ kontrolowania otoczenia i wywierania na niego
wplywu bezposrednio przez respondenta a inne, gdy formuluje on opinie og6lniejszej natury. I tak na pytanie ,,To, co
mnie spotyka, zalezy przede wszystkim ode mnie” odpowiedziato twierdzaco 41% badanych, natomiast 47% bylto
zdania, ze nie ma dostatecznego wpltywu na to. Az 73% mowi, ze osiagnigcie jego zamierzen zalezy przede wszystkim
ode niego, tylko 17%, ze od przypadku. Jednoczes$nie 58% badanych jest zdania ze niepowodzenia ludzi sa najczesciej
wynikiem braku zdolno$ci, nieuctwa, lenistwa albo wszystkich tych rzeczy jednoczes$nie a jedynie 28% upatruje ich
gléwnie w wydarzeniach od nich niezaleznych. W tym kontekécie zaskakujaca moze wydaé si¢ opinia, ze bez
sprzyjajacych okolicznosci, szczg$cia, uktadow nie mozna osiagna¢ w zyciu niczego (46%) wobec 41% badanych
sktonnych twierdzi¢, ze osiagnigcie w zyciu sukcesu jest rezultatem cigzkiej pracy; szczgscie za$ i tak zwane uktady nie
maja tu wigkszego znaczenia.

Wigkszy fatalizm mozna zauwazy¢ w opiniach mtodych ludzi dotyczacych mozliwosci ich wptywu na ksztatt
zycia spotecznego. Jest on spojny ze stosunkowo niskim cenieniem wartosci allocentrycznych.

Brak wiary w mozliwo$¢ sprawowania kontroli nad wydarzeniami w skali makro, przekonanie o klikowosci
i braku wplywu na dziatania politykow na szczeblu panstwowym i lokalnym oraz bardzo niskie zainteresowanie
sprawami publicznymi daja obraz mtodego cztowieka lokujacego si¢ poza nurtem waznych spraw spotecznych.

Autorytarny konserwatyzm jako jeden ze wskaznikéw orientacji spolecznych dotyczyt tego, co jest przez
jednostke akceptowane na mocy wiary w zewngtrzny autorytet. Odpowiedzi na te pytania zawieraja si¢ na kontinuum —
od nietolerancji wobec nonkonformizmu do otwarto$ci pogladow i braku uprzedzen. Wérdd respondentéw dominowat
poglad (51% zdecydowanie si¢ z nim zgadzalo lub raczej si¢ zgadzato) ze najlepiej jest postgpowac zgodnie ze starymi
sprawdzonymi zasadami. 29% badanych bylo przeciwnego zdania. Warto zaznaczy¢ ze az 23% nie miato na ten temat
zadania. Warto jednak zaznaczy¢ znéw pewna niekonsekwencje — 27% badanych uznato, ze odstgpstwo od dawnych
wzoréw postgpowania jest zte a 47% nie zgodzita si¢ z takim twierdzeniem

Kolejne pytanie dotyczyto czgstotliwosci zmian podejmowanych decyzji. Uzyskane wyniki moga swiadczy¢
o braku elastyczno$ci myslenia i pewnym rytualizmie post¢gpowania. 67% badanych przyznalo, ze rzadko zmienia raz
podjeta decyzje, 24% byto innego zadnia, reszta — nie miata zdania. Pytania dotyczace tego aspektu nalezy analizowaé
wspdlnie z pytaniami dotyczacymi stosunku wobec zmian. Badani przez nas respondenci w zdecydowanej wigkszosci
(51%) jest zdania , ze zanim sprobujg czego$ nowego, musi zobaczy¢, jak to udaje si¢ innym, jedynie 36% na ogdt
jedni z pierwszych sa inicjatorem zmian — 13% -brak danych

Na pytanie: Co sadzisz na temat okazywania ludziom zaufania. Wyniki badan wskazuja na do§¢ wysoki
poziom nieufnosci badanych wobec innych ludzi. W tym kontekscie spojne wydaja si¢ odpowiedzi na pytanie
o zaufanie w sytuacji planowania wspolnego przedsiewzigcia. I tak na pytanie :Gdyby$ planowal zalozenie wiasnej
firmy, kogo najchetniej wziatby$ na wspolnika tylko 29% zdecydowatoby sig¢ na kogos kto jest obca osoba, ale posiada
kompetencje i $rodki przydatne do uruchomienia firmy, 53% chcialoby mie¢ za wspolnika przyjaciela a 11% kogo$
z rodziny. (7% - brak danych)

Obraz wlasnej osoby

Przyjmujac ze wiara w siebie i wlasne mozliwosci jest wskaznikiem wysokiej samooceny, to w §wietle uzyskanych
wynikow 64% badanych jest pewna lub prawie pewna ze uda jej sig zrealizowaé planowane zamierzenia w stosunku do
27% nie bgdacych o tym przekonanych. 62% respondentdw jest pewnych, ze powiedzie im si¢ w zyciu. Wartosci
procentowe wskazuja na wysoka wiar¢ w siebie, wlasne mozliwosci i sprawstwo. Z ta oceng zwiazany jest Scisle
kolejny wymiar opisu wlasnej osoby — to znaczy poczucie wilasnej wartosci a poziom autodeprecjacji. Warty
odnotowania jest fakt, ze 81% badanych przyznaje si¢ do poczucia winy, w sytuacji gdy popetnia jakie§ bledy
jednocze$nie az 83 % zwykle si¢ do nich przyznaje a 53% nie wstydzi si¢ przyzna¢ do wlasnej niewiedzy.

Prawie catkowita polaryzacja pogladow badanych na temat wilasnej osoby nastapita w przypadku pytan
dotyczacych zakreséw autodeprecjacji i lgku. Prawie potowa respondentdw przyznaje si¢ do poczucia wiasnej
bezuzyteczno$ci i braku kompetencji, bezsilno$ci oraz przygngbienia, smutku i znudzenia. Bezsilno$¢ moze by¢
rozumiana jako przeswiadczenie, ze wlasna aktywno$¢ nie jest w stanie zdeterminowac skutkow ktore chciataby
wywola¢. Moze to oznaczac brak poczucia skuteczno$ci wlasnego dzialania.
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Subiektywnie postrzegany konformizm przekonan to kolejny wymiar obrazu osoby wtasnej. Badani przez nas
respondenci w 63% deklaruja osobista niezalezno$¢ i odmienno$¢ w pogladach od innych ludzi. Jednak stosunek do
obowiazujacych norm prawnych nie jest zbyt klarowny. Jedynie 27% badanych uwaza ze mozna robi¢ wszystko na co
zezwala prawo, az 67% respondentow jest zdania ze pewne rzeczy sa zle, jezeli nawet sa prawnie dopuszczalne.
(pozostate 12% - brak danych)

Obraz badanych zmienia si¢ jednak gdy odwolamy si¢ do innych odpowiedzi . 68% mtodych ludzi jest zdania ze
»tak naprawde cztowiek nie jest w stanie stosowac si¢ do wszystkich przepiséw i nie ma w tym nic zlego, ze czasem
jakie$ przepisy ztamie” ale jednoczesnie wigcej niz potowa (49%) nie zgadza si¢ z twierdzeniem, ze jezeli cos$ jest
skuteczne, to nie ma znaczenia czy jest dobre czy zle. Silne zwiazki z grupami réowiesniczymi oraz ich wplyw na
funkcjonowanie mtodych ludzi daja wyraz w deklaracji, ze dla kolegéw 47% badanych zrobitaby wszystko ale 41%
nie postapitaby tak. Bardzo widoczna jest pewnos¢ badanych odno$nie otrzymania wsparcia ze strony grupy odniesienia
— 73% respondentow uwaza, ze w trudnej sytuacji moga liczy¢ na pomoc swoich kolegow.

UmiejetnoS$ci podstawowe

Do katalogu umiejgtnosci podstawowych mtodych ludzi zaliczyliSmy umiejetnosci komunikacyjne, wyznaczania
sobie celéw, koncentracji, konsekwencji w dziataniu, wytrwalodci, sumiennosci , doktadnos$ci, obrony wilasnych
interes6w, utrzymywania kontaktéw spotecznych, gospodarowania pienigdzmi i czasem, permanentnego i szybkiego
uczenia Si€.

Jak wynika z uzyskanych warto$ci rozktadow brzegowych mlodzi ludzie na $rednim poziomie oceniaja swoje
umiej¢tnosci komunikacyjne odnoszace si¢ do zdolnosci zadawania pytan czy nie przerywania rozmowcy. Warty
jednak zwrécenia jest fakt, ich stosunkowo duzej uwazno$ci w kontaktach z innymi — zwracania uwagi na to co inni
moéwia (60%)oraz dawania im autentycznej uwagi (66%).

Otrzymywanie od innych pozytywnych informacji zwrotnych w formie np. pochwatly dla polowy badanych jest
(45%) a dla drugiej nie (45%) zrédtem zaklopotania. Jednak 54% respondentéw w takiej sytuacji pomniejsza swoje
zastugi, ale nie jest w takich sytuacjach podejrzliwa( réwniez 54%). Wigkszo$¢ badanych 75% nie ma problemu z
udzielaniem pozytywnych informacji zwrotnych. W odniesieniu do negatywnych informacji zwrotnych 50%
respondentéw unika krytykowania innych. Bedac krytykowanych mtodzi ludzie przyjmuja to spokojnie (76%),ale nie
wycofuja si¢ z wlasnego zadnia, tylko w wigkszoSci udowadniaja swoje racje (50%), nie maja probleméw ze
zwerbalizowaniem i wyrazaniem wilasnej opinii (63%), szanujac prawo innych do posiadania odmiennego zdania (86%).

Jednoczesnie na pytanie o cechy ktore najlepiej charakteryzuja respondentow blisko 60% uznato ze obrona
wlasnych interesow w peni ich dotyczy, przy czym réwniez 59% uznalo za taka ceche umiejgtnos¢ wspotpracy z
innymi. Mtodzi postrzegaja si¢ jako osoby tatwo nawiazujace kontakty i znajomosci (71%) Wigkszo$¢ z nich nie ma
trudno$ci w rozmawianiu z innymi (66%), a az 83% przyznaje si¢ do posiadania osob, z ktérymi przyjazni si¢ od wielu
lat.

Uzyskane wyniki daja obraz mlodego czlowieka jako osoby raczej potrafiacej wyznacza¢ sobie cele,
podejmowac decyzje, zarzadza¢ wlasnymi pienigdzmi i czasem, potrafigcego si¢ uczy¢ szybko i otwartego na wiedze.
Odwotlujac sig¢ jednak do wartosci $rednich warto zaznaczy¢ ze widza sig lepiej w obszarze podejmowania decyzji i
gospodarowania wlasnymi pieni¢dzmi, nieco gorzej w odniesieniu do uczenia sig.

UmiejetnoSci specyficzne

Za umiejgtnosci specyficzne  uznaliSmy te, ktéore sa zwiazane z rozpoznawania swoich mocnych stron,
projektowania planéw na przysztos¢ i wprowadzania zmian, przyjmowania wsparcia ze strony innych, z poszukiwaniem
i utrzymaniem pracy, asertywnoscia, byciem zaradnym oraz pozytywnego myslenia i znajdowania alternatywnych
rozwiazan

Badajac subiektywna oceng poziomu posiadanych umieje¢tnosci zyciowych niezbgdnych z punktu widzenia
problematyki wykluczenia z rynku pracy za wazne uznaliémy te, ktére dotycza znalezienia pracy a nastgpnie jej
utrzymania. ProsiliSmy respondentéw o odpowiedz na pytanie — co potrafia robi¢ bardzo dobrze (1), z czym daliby
sobie rade(2) 1 czego jeszcze muszg si¢ nauczyc¢ (3)

Respondenci najwyzej oceniaja swoje umiejgtnosci zwiazane z przyjmowaniem informacji zwrotnych i
pochwat od potencjalnych przetozonych. Najgorzej oceniaja swoje umiejetnosci — czyli te, ktore ktdrych jeszcze musza
si¢ nauczy¢ - zwiazane z poruszaniem si¢ w instytucjach zajmujacych si¢ posrednictwem pracy.

Ja wynika z rozktadéw warto$ci brzegowych 25% respondentéw czuje niedostatki w zakresie umiejgtnosci odbycia
wstepnej rozmowy z potencjalnych pracodawca, po 23% - zwiazanych z korzystania z posrednictwa pracy oraz
przyjmowania krytyki ze strony przetozonych. Jedna piata badanych widzi problem z napisaniem wtasnego zyciorysu
oraz listu motywacyjnego. Warto zaznaczy¢ jednak, generalnie, mtodzi ludzie wysoko szacuja wtasne kompetencje.
Uzyskane wyniki wskazuja na zdecydowanie niski poziom asertywnosci badanych , ktéorzy maja trudno$¢ w
odmawianiu. Jednocze$nie nie uznaja proszenia o cokolwiek jako oznaki stabosci(67%), chociaz 59% badanych jest
praca w grupie. Przede wszystkim ktadli nacisk na szczero$¢ ,komunikatywnosé, szybko$¢ zawierania znajomosci,
rozumienia i stuchania innych ,otwarto$¢ oraz uczciwosé..
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Dane metryczkowe respondentow

Badaniami objgtych byto 100 mtodych ludzi w wieku 18 —24 lata. Liczniejsza kategorig stanowili m¢zczyzni (51%)
w wieku 18 1 19 lat (59%). Wsrod respondentdow dominowaly osoby stanu wolnego- panny i kawalerowie (92%), nie
posiadajacy dzieci (81%) z wyksztalceniem podstawowym (46%), $rednim (24%) oraz zasadniczym zawodowym
(15%). Zdecydowana wigkszo$¢ obecnie kontynuuje nauke (81%) w liceach ogdlnoksztatcacych (23%),
szkotach wyzszych (13%) oraz szkotach zawodowych (11%) Jednoczesnie 66% mlodych Iudzi objgtych badaniem nie
ukonczyto zadnego kursu czy szkolenia, natomiast 77% deklaruje znajomos¢ jezyka obcego.

Wigkszo$¢ badanych jest na utrzymaniu rodzicow badz opiekunow (58%). Dla pozostatych podstawowymi

zrodtami utrzymania jest praca dorywcza (26%), renta(12%), oraz praca stata(11%).

PROFESJONALISCI

Zgodnie z zatozeniami projektu badawczego odwotano si¢ do opinii profesjonalistow na temat mtodziezy, z
ktéra pracuja — ich postaw, cenionych wartoSci oraz poziomu posiadanych przez nich umiejgtnosci, zaréwno
podstawowych, jak i specyficznych. Profesjonalisci pytani byli takze o gtéwne problemy, z jakimi boryka si¢ mtodziez
oraz o wlasne mocne i stabe strony utatwiajace badz utrudniajace im pracg z mtodzieza.

Wartosci cenione przez mlodych ludzi

W badaniu warto$ci zoperacjonalizowane zostaly dwojako. Po pierwsze, jako warte osiagnigcia cele zyciowe —
pytanie zadane respondentom brzmiato: Co Pana(i) zdaniem jest dla mlodych ludzi najwazniejsze?

W opinii profesjonalistéw mtodym ludziom zalezy na trzech przede wszystkim rzeczach: dobrej zabawie, sympatii i
akceptacji ze strony otoczenia oraz pieniadzach. Jest to tylez wyrazny, co charakterystyczny wizerunek mtodego
cztowieka, jaki prezentuja osoby bezposrednio z mlodzieza pracujace. Wizerunek ten wzmacniany jest dodatkowo
najmniej cenionymi warto$ciami: najmniej zalezy mtodym ludziom na tym, by podejmowac dziatania prospoteczne,
doskonali¢ sig i zy¢ w zgodzie ze soba samym.

Drugi sposob operacjonalizowania cenionych wartosci, to pytanie profesjonalistow o to, jakie wartosci moga
mtodzi ludzie realizowaé poprzez pracg. Pytanie kwestionariusza ankiety brzmiato: Praca jest dla miodych ludzi wazna,
poniewaz daje im...

Uzyskane wyniki doskonale wzmacniaja wczesniej zarysowany obraz mtodych ludzi — skoro generalnie zalezy
im w zyciu na zabawie, towarzystwie i pieniadzach, praca jest srodkiem do osiagania tych celéw. Prace, zdaniem
profesjonalistow, mlodzi traktuja jedynie instrumentalnie, nie jest ona dla nich warto$cia sama w sobie, pozwalajaca na
wzbogacanie wlasnej osobowo$ci i samorealizacje.

Postawy
Zgodnie z zalozeniami badan zwrdcilismy takze uwage na opinie profesjonalistow dotyczace postaw mlodych ludzi w
kilku szczego6lnie istotnych wymiarach — tych samych, o jakie pytani byli sami mlodzi: ich samosterowno$¢, stosunek do
zmian, ufnos¢, niepewnos¢, bezradno$¢ i znudzenie, oraz gotowos¢ do udziatu w zyciu spotecznym i stosunek do norm
prawnych (akceptacja vs naruszanie). Ponizej przedstawiamy dane dotyczace pogladow profesjonalistow na wymienione
wymiary postaw mtodych ludzi.

Poglady profesjonalistow na kwesti¢ samosterownosci mtodych ludzi sa niezwykle wyrazne: bez watpienia nie
sa samosterowni. Odpowiada tak zdecydowana wigkszo$¢ respondentow — 81,7% twierdzi, iz mtodzi zdecydowanie i
raczej nie biora odpowiedzialnosci za swoje zycie. Jednoczes$nie 88,3% profesjonalistow zdecydowanie i raczej zgadza
si¢ ze stwierdzeniem, ze mtodzi ludzie zrzucaja odpowiedzialno$¢ za swoje niepowodzenia na okolicznos$ci zewngtrzne.

Obok braku samosterownos$ci mtodzi ludzie nie sa takze gotowi i otwarci na dokonywanie zmian w swoim
zyciu — 61,7% profesjonalistow zajmuje takie stanowisko, przy czym oczywiscie jest to poglad spojny i konsekwentny.
Mtodzi nie s samosterowni i otwarci na zmiany, dodatkowo sa niepewni (73,3% profesjonalistow), bezradni (91,7%) i
czgsto bywaja znudzeni (85%). Zdecydowany i umiarkowany brak ufnosci jako cechg charakteryzujaca mtodych ludzi
wskazuje 63,3% profesjonalistow.

W opinii zdecydowanej wigkszosci profesjonalistow (82,3%) mtodzi nie wykazuja chgci do udziatu w zyciu
spotecznym, co wigcej, zdecydowanie sa gotowi do naruszania norm prawnych dla realizacji wlasnych interesow.
Biorac pod uwagg procentowy rozktad odpowiedzi na pytania kwestionariusz ankiety, mozna z duzym
prawdopodobienstwem zatozy¢ skrystalizowany 1 wyrazny wizerunek mtodych ludzi, z ktéorymi profesjonalisci bioracy
udziat w badaniu bezposrednio pracuja. Sa to osoby, ktérym zalezy na zabawie, pieniadzach i towarzystwie. Cechuje je
brak samosterownosci, brak gotowosci do dokonywania zmian w swoim zyciu, brak ufnosci, niepewno$¢, bezradnos¢,
znudzenie, niech¢é do udzialu w zyciu spotecznym i gotowos¢ do naruszania norm prawnych. Kt6z chciatby z takimi
ludZzmi pracowaé? Jak cigzka jest to praca! I jak usprawiedliwiony brak wynikow i satysfakcji. Sprobujmy jednak
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przeformulowaé te stwierdzenia: jakie mozliwosci i wyzwania stoja przed profesjonalistami, o ile sami wykaza si¢
gotowoscig do zmiany stereotypowego myslenia i odpowiednimi kompetencjami.

I w koncu glowny rys portretu mtodych ludzi szkicowanego przez profesjonalistow — umiejgtnosci. Procedura
badawcza byla analogiczna, jak w dotychczas opisywanych obszarach, tzn. profesjonalisci pytani byli o opinie na temat
umiejgtnosci — zarowno podstawowych, jak 1 specyficznych — posiadanych przez mtodych ludzi (pytali$my oczywiscie o
te typy umiejgtnosci, o jakie pytani byli takze mtodzi respondenci).

Umiejetnos$ci podstawowe
Pierwsza seria umiejgtnosci oceniana byta przez profesjonalistow na skali 1 — 5, gdzie "1" oznacza: nie posiadaja takiej
umigjetnosei, a "S" - umiej¢tnos$é t¢ maja opanowana w stopniu najwyzszym.

W opinii profesjonalistow mtodzi ludzie najlepiej opanowali dwa typy umiejgtnosci. Z jednej strony te, ktore
pozwalaja na wchodzenie w relacje z innymi (nawiazywanie i utrzymywania kontaktow, wspotpraca), z drugiej zas
strony te, ktore sprzyjaja zachowaniu wlasnej niezaleznosci (obrona wiasnych interesow i whasnego stanowiska oraz
pozytywne myslenie). Ten pierwszy typ umiejgtnosci zdaje si¢ wzmacniaé opisany wczesniej wizerunek mlodego
czlowieka prezentowany przez profesjonalistow — mlodzi nie tylko cenia towarzystwo i zabawg, ale takze potrafia te
wartosci realizowac¢. Natomiast umiejgtnos$¢ obrony wlasnych interesoéw i wlasnego stanowiska profesjonali§ci maja
zapewne okazj¢ obserwowac w trakcie swej pracy z mtodzieza, kiedy to sprzeciw wobec autorytetow i niecheé do
podporzadkowania si¢ wymaganiom moze sprawi¢ im trudnosci w pracy.

Druga seria umiejgtnosci mierzona byta w nieco inny sposob, bowiem zwiazane sa one w pewnym stopniu z
cechami osobowosci czy glebszymi dyspozycjami psychicznymi. Pytanie kierowane do profesjonalistow brzmiato: Jacy
sq mlodzi ludzie?

W zasadzie trudno tu moéwic¢ o umiejgtnosciach opanowanych najlepiej, nalezatoby mowié o ich braku lub
minimalnym poziomie. Na 4-stopniowej skali, gdzie "1" oznaczaloby wysoki poziom opanowania umiej¢tnosci, zas "4"
jej brak, wszystkie srednie przyjmuja wartosci powyzej 3 np. permanentne uczenie si¢ ( 3,13), doktadnosc,
(3,16), sumiennos¢, (3,25) czy wytrwatosé (3,25)

Umiejetnosci specyficzne
Wisrdd specyficznych umiejetnoscei zyciowych gtdéwne miejsce zajmuja te zwigzane z poszukiwaniem i utrzymaniem
pracy — profesjonalisci pytani byli zatem o zakres, w jakim mtodzi ludzie sa w stanie takimi umiejgtno$ciami sig¢

postugiwac
Ze wzgledu na wartos$ci $rednich uszeregowanie umiejgtnosci niezbgdnych do znalezienia i utrzymania pracy

wyglada nastgpujaco:
1. proszenie znajomych o pomoc w znalezieniu pracy 1,85
2. przyjmowanie pochwaty ze strony przetozonych 2,00
3. korzystanie z ogloszen prasowych 2,32
4. przyjmowanie porady ze strony przetozonych 2,48
5. korzystanie z posrednictwa pracy 2,53
6. proszenie o pomoc przetozonych 2,61
7. napisanie zyciorys 2,67
8. napisanie list motywacyjny 2,69
9. przedstawianie swoje mocne strony 2,75
10. odbycie wstgpna rozmowg z potencjalnym pracodawca 2,80
11. realistycznie ocena wlasnych kompetencji 2,81
12. przyjmowanie krytyke ze strony przetozonych 2,87

Biorac pod uwagg 3-stopniowa skale, na jakiej profesjonali§ci oceniali powyzsze umieje¢tno$ci mtodych ludzi bez
watpienia nalezy stwierdzié, iz jedynie trzy pierwsze osiagaja poziom $redni. Znowu wigc trzeba pamigtaé o
relatywno$ci prezentowanych wynikow: najlepiej mlodzi ludzie potrafia prosi¢ znajomych o pomoc, przyjmowac
pochwaly i korzysta¢ z ogloszen prasowych, ale owo "najlepiej" oznacza jedynie "$rednio". Pozostalych umiejgtnosci
(wartos$ci $rednich mniejsze niz 2,5) mtodzi ludzie po prostu nie posiadaja lub posiadaja je w stopniu minimalnym.

Kolejna seria umiejgtnosci specyficznych zwigzana jest z relacjami spotecznymi, docieraniem do rozmaitych
zrodet informacji oraz rozwigzywaniem probleméw (tworczym mysleniem).

Umiejgtnosci uszeregowane wedle wartosci $rednich — od najlepiej do najstabiej opanowanych:

1. korzystanie z ré6znych zrodet informacji 2,20
2. dostosowywanie si¢ do norm spotecznych 2,15
3. tworcze mySlenie — rozwiazywanie problemow 2,14
4. zachowania si¢ asertywne 2,12
5. radzenie sobie w sytuacjach wywolujacych stres lub frustracje 1,90
6. nie uleganie presji rowiesnikow 1,90
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Zgodnie z poczyniona wczesniej uwaga, na skali 5-stopniowej wartosci srednich w granicach 1 — 2,0 oznaczaja brak lub
minimalny poziom danej umiejetnosci, 2,1 — 3,5 — $redni poziom posiadanej umiejgtnosci, 3,6 — 4,0 — poziom znaczny,
za§ 4,1 — 5 postugiwanie si¢ dana umiejgtnoscia w stopniu znakomitym. Wypada zatem ponownie stwierdzi¢, ze
wymienione tu umiej¢tnosci miodzi ludzie maja opanowane co najwyzej w stopniu $rednim, zupetnie zas nie potrafia
radzi¢ sobie ze stresem i frustracja oraz nie ulegac presji rowiesnikow.

I jeszcze dwa ostatnie typy umiejetnosci specyficznych — przedsigbiorczos¢ i pomystowos¢. Opinie
profesjonalistow sg stosunkowo jednoznaczne, jesli chodzi o przedsigbiorczo$¢ mtodych ludzi — 83,3% respondentow
twierdzi, ze nie posiadaja takiej umiejgtnosci. Inaczej przedstawia si¢ ocena pomystowosci mtodziezy — tu stanowiska sa
wyraznie spolaryzowane.

Obok oceny poziomu umiejgtnos$ci posiadanych przez miodych ludzi profesjonalisci wskazywali takze te
rodzaje umiejetnos$ci, jakie — ich zdaniem — powinni posiada¢ miodzi ludzie chcacy wydoby¢ si¢ z dysfunkcjonalnego
srodowiska. Pytanie mialo charakter otwarty, respondenci proszeni byli o wskazanie maksymalnie trzech takich
umiejetnosei. To, co uderza najmocniej w odpowiedziach, to fakt, iz najwigcej wskazan sposrod dokonanych przez
profesjonalistow (22,4%) nie miato zwiazku z umiejgtnosciami. Méwiono wigc o tym, ze mtodzi ludzie powinni mieé¢
che¢ do nauki, pracy, poznawania, zmiany na lepsze, ch¢é¢ i wiar¢ w sens rozwijania si¢, powinni mie¢ poczucie
bezpieczenstwa, $wiadomo$¢ siebie, spdjny system wartosci czy w koncu po prostu pomaga¢ innym. Przy jasno
sformulowanym pytaniu mylenie umiej¢tnosci z obszarami wiedzy, postawami czy motywacja przez osoby
profesjonalnie przygotowane do podejmowania psychologicznych i pedagogicznych oddziatywan wobec mlodziezy, nie
napawa optymizmem.

Sposrod umiejetnosci wskazywanych przez respondentdw najwickszy udzial maja dwa typy: umiejetnosci:
zwiazane z wytrwaloscia w dazeniu do realizacji celow (13,2%), oraz umiejg¢tnosci zwiazane z dokonywaniem
samooceny (13,8%). Te pierwsze okre§lane sa przede wszystkim jako konsekwencja w dziataniu, umiejgtnosé
systematycznej pracy, zdyscyplinowanie, pracowito$¢, cierpliwos¢. Drugi typ umiejgtnosci respondenci definiuja
glownie jako szacowanie wlasnej warto$ci, samokrytycyzm, przedstawianie swoich mocnych stron, realna ocena wtasnej

sytuacji.

Dane metryczkowe

W tym miejscu zwracamy uwage jedynie na najbardziej charakterystyczne cechy. Jesli chodzi o wiek, to najwigksza
grupg respondentow (38,3%) stanowia osoby mlode, majace nie wigcej niz 30 lat. Badane osoby to w przytlaczajacej
wigkszosci kobiety (90%). Ponad polowa respondentéw pozostaje w zwiazku matzenskim (58,3%), cho¢ relatywnie
duzy udziat (21,7%) stanowia osoby stanu wolnego. Cecha charakterystyczna badanych jest "mata dzietno$¢" — nieco
ponad ¥ respondentéw ma co najwyzej jedno dziecko, przy czym w ogodle nie posiada dzieci 40% os6b. Dominujacy
typ wyksztalcenia to wyksztatcenie wyzsze pedagogiczne (36,7%). Jesli chodzi o miejsce pracy i zajmowane stanowisko
to najliczniej reprezentowani sa pracownicy ochotniczych hufcéw pracy (41,7%) i — co za tym idzie — osoby zatrudnione
na stanowisku wychowawcy i starszego wychowawcy (40%). Dane ukazuja do$¢ niepokojacy obraz aktywnoSci
szkoleniowej respondentéw — potowa badanych uczestniczyt w ciagu dwoch ostatnich lat co najwyzej w jednym
szkoleniu, a co wiecej ponad 1/5 badanych nie brata udzialu w zadnym kursie. Znajomo$¢ jezykdéw obcych deklaruje
ponad % osob.

RODZICE

Opinie rodzicow dotyczace wilasnych dorastajacych dzieci to trzecia perspektywa w spojrzeniu na mtodych ludzi
pochodzacych ze srodowisk dysfunkcyjnych. Zakres poruszanych zagadnien byt doktadnie taki sam, jak w przypadku
profesjonalistow, natomiast precyzyjnie zdefiniowano opisywana grupg. Podobnie jak profesjonalisci, rodzice pytani
byli o postawy, cenione warto$ci, poziom posiadanych umiejgtnosci, zarowno podstawowych, jak i specyficznych oraz
glowne problemy — zawsze jednak w odniesieniu do wiasnych dzieci. Proszeni byli takze o wskazanie wlasnych
mocnych i stabych stron utatwiajacych badz utrudniajacych im "bycie dobrym rodzicem". W takiej tez kolejnosci —
podobnie jak miato to miejsce w przypadku profesjonalistow — przedstawione zostang uzyskane wyniki.
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Warto$ci cenione przez mlodych ludzi
Na pytanie: Co Pana(i) zdaniem jest dla Pana(i) dziecka najwazniejsze udzielano nastgpujacych odpowiedzi:
Wykorzystujac $rednie mozna uszeregowac wartosci — cele zyciowe, jakie zdaniem rodzicow ich dzieci cenig
najbardziej i jakie chcieliby realizowa¢ w swym zyciu (im mniejsza srednia, tym wigksza waga przyznawana danej
wartosci) by¢ zdrowym i sprawnym (1,37), odnie$¢ sukces finansowy (1,38), mie¢ odwagg broni¢ swoich przekonan
(1,38). Najmniej cenione sa, zdaniem rodzicow, takie wartosci jak ciagly rozwoj (2,36) wladza (2,31)oraz
specjalistyczna bieglosé. (2,30)
Jak juz wspomniano, drugie pytanie o wartosci dotyczyto tych, jakie mtodzi ludzie wiaza z praca (Praca jest dla Pana
(i) dziecka wazna, poniewaz daje mu...) Okazuje si¢, ze w opinii rodzicow ich dzieci cenig prace przede
wszystkim dlatego, ze pozwala im: zarabia¢ pieniadze(1,23), realizowa¢ zainteresowania(1,30), zdoby¢ poczucie
bezpieczenstwa (1,43). Praca gwarantujaca utrzymanie, mozliwos¢ samorealizacji oraz poczucie bezpieczenstwa — to w
pewnym sensie praca, ktora moze by¢ zar6wno warto$cig instrumentalna, jak i autoteliczna. Mozna by nawet pokusi¢ si¢
o stwierdzenie, ze instrumentalny charakter pracy jest przez rodzicow akcentowany slabiej, skoro relatywnie w
najmniejszym stopniu stuzy¢ ma zawieraniu znajomosci i karierze.(2,03)

Postawy

Rodzice, podobnie jak profesjonali$ci, wyrazali swoje opinie dotyczace szeregu istotnych wymiar6w postaw
swojego dziecka: samosterownosci, stosunku do zmian, ufno$ci, niepewnosci, bezradnosci i znudzenia, gotowos$ci do
udziatu w zyciu spolecznym oraz stosunku do norm prawnych (akceptacja vs naruszanie).

Rozktad odpowiedzi na oba pytania dotyczace samosterownosci jest doktadnym lustrzanym odbiciem.
Doktadnie taka sama liczba respondentéw twierdzi, ze ich dzieci biora odpowiedzialno$¢ za swoje zycie oraz nie
zrzucaja odpowiedzialnoéci za niepowodzenia na réznego typu okolicznosci zewngtrzne (56,7%). Z drugiej strony
doktadnie taka sama liczba respondentdow zajmuje przeciwne stanowisko w obu pytaniach (40%). Czy zatem zdaniem
rodzicéw ich dzieci sa czy nie sa samosterowne? Nie da si¢ jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie, bowiem
przewaga jednego stanowiska jest relatywnie niewielka. Z duza ostrozno$cia mozna stwierdzi¢ jedynie, iz wedle opinii
rodzicéw ich dzieci raczej sa samosterowne niz nie sa. Jesli chodzi o oceng rodzicéw gotowosci ich dzieci do
dokonywania zmian w swoim zyciu, to jest ona znacznie bardziej jednoznaczna niz ocena samosterownosci.
Zdecydowana wigkszos¢ respondentow (73,3%) dostrzega taka gotowos$¢ 1 otwartose.

Niepewnos¢, bezradno$¢, znudzenie — nie tak jednoznacznie, jak w przypadku gotowos$ci na zmiany, lecz
jednak wigkszos¢ rodzicow nie przypisuje swoim dzieciom tego typu postaw. Najwigcej 0sob nie zgadza sig z tym, ze
ich dzieci sa bezradne (66,7%), relatywnie najmniejszy op6r budzi znudzenie (53,3%).

Kolejny wymiar postaw — ufno$¢. Dostrzega ja w swoich dzieciach zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow (70%).

I wreszcie ostatni wymiar postaw — funkcjonowanie w spoteczenstwie. Potowa rodzicow nie dostrzega
gotowosci wlasnych dzieci do udziatu w zyciu spotecznym, 40% respondentdw ja widzi, pozostatym trudno powiedzie¢.
Znacznie wyrazniejsze stanowisko zajmuja rodzice, gdy chodzi o stosunek ich dzieci do norm prawnych. Wigkszos$¢ jest
zdania, ze akceptujg oni owe normy (66,7%) i réwnocze$nie niemal tyle samo osob twierdzi, ze ich dzieci nie sa sklonne
ich narusza¢ dla realizacji wlasnych interesow (63,3%).

Rodzice bioracy udzial w badaniu prezentuja do$¢ spdjny obraz wlasnych dzieci. Zalezy im przede wszystkim
na zdrowiu i sprawnos$ci (bardzo mocno wspoélczesnie akceptowana warto$¢), pieniadzach, dochowaniu wiernosci
wlasnym zasadom i przekonaniom oraz akceptacji ze strony innych. Pieniadze gwarantuje praca — z tego glownie
wzgledu jest ceniona, ale nie tylko, bowiem praca daje takze mozliwos$¢ realizacji wlasnych zainteresowan i zdobycia
poczucia bezpieczenstwa. Sa otwarci na zmiany, raczej samosterowni, ufni, nie sa bezradni, niepewni i raczej nie sa
znudzeni. Co prawda nie przejawiaja specjalnej gotowosci do udzialu w zyciu spotecznym, lecz bez watpienia akceptuja
normy prawne i nie sg sktonni do ich naruszania.

UmiejetnoS$ci podstawowe
Umiejetnosei to gtdowny rys wizerunku mtodych ludzi pochodzacych ze srodowisk dysfunkcyjnych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Rodzice, podobnie jak profesjonalisci i sami miodzi, takze oceniali poziom umiejgtnosci
zyciowych swoich dzieci, podstawowych i specyficznych.

Analogicznie do stosowanej juz wielokrotnie procedury — wartosci $rednich pozwalaja uszeregowac rodzaje
umiejetnosci, jakimi w opiniach rodzicéw dysponuja ich dzieci od najlepiej do najstabiej opanowanych:

1. obrona wlasnego stanowiska 3,80
2. logiczne myslenie 3,77
3. wspolpraca 3,76
4. rozwiazywanie konfliktow 3,76
5. nawiazywanie kontaktow 3,53
6. pozytywne myslenie 3,45
7. obrona whasnych interesow 3,33
8. utrzymywanie kontaktow 3,20
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9. koncentracja 3,10
10. wytyczanie celow 3,10
11. dbanie o wlasne zdrowie 3,00
12. rozpoznawanie mocnych i stabych stron 3,00
13. podejmowanie decyzji 2,97
14. gospodarowanie pienigdzmi 2,90
15. szybkie uczenie sig 2,87
16. gospodarowanie czasem 2,77

Zdaniem rodzicow ich dzieci potrafia najlepiej broni¢ wiasne stanowisko — opinia ta jest niezwykle spojna z opiniami na
temat najbardziej cenionych wartosci, gdzie odwaga obrony swoich przekonan jest przez rodzicéw identyfikowana jako
jedna z trzech najistotniejszych. Mowiac wprost, rodzice stwierdzaja, ze ich dzieci nie tylko to cenia, ale réwniez
potrafia. Potrafia réwniez najlepiej logicznie mysle¢, wspolpracowaé z innymi i rozwigzywaé konflikty. Warte
podkreslenia sa dwie ostatnie umiejgtnosci, poniewaz daja duze szanse na nawiazywanie satysfakcjonujacych relacji z
innymi. Co dzieci respondentéw potrafia najstabiej? Gospodarowanie czasem, szybkie uczenie si¢ oraz gospodarowanie
pienigdzmi — czyli przede wszystkim rodzice podkres$laja brak umiejetnosci zarzadzania wlasnymi zasobami.

I jeszcze jedna uwaga, poczyniona juz przy okazji omawiania opinii profesjonalistow: znaczenie okreslen "najlepiej" i
"najstabiej". Przypomnijmy, Ze uzywana tu skala byta skala 5-stopniowa, zatem wartosci $rednich w granicach 1 — 2,0
oznaczaja brak lub minimalny poziom danej umiejgtnosci, 2,1 — 3,5 — $redni poziom posiadanej umiejgtnosci, 3,6 — 4,0
— poziom znaczny, za$ 4,1 — 5 postugiwanie si¢ dana umiej¢tnoscia w stopniu znakomitym. Oznacza to, iz zdaniem
rodzicéw nie ma takiej umieje¢tnosci sposrod wyzej wymienionych, ktorej ich dzieci by nie posiadaly, wszystkimi
dysponuja nimi co najmniej w stopniu Srednim, pi¢gcioma pierwszymi za$ w stopniu znacznym.

Druga seria umigjegtnosci podstawowych, ktore — jak zaznaczyliSmy przy okazji omawiania pogladow
profesjonalistow — mierzone byly w nieco inny sposob, bowiem zwiazane sa one w pewnym stopniu z cechami
osobowosci czy glebszymi dyspozycjami psychicznymi. Pytanie kierowane do rodzicow brzmiato: Jakie jest Pana(i)
dziecko? Uzyskane odpowiedzi wskazuja nie tylko na fakt posiadania danej cechy / umiejgtnos$ci, ale takze — posrednio
— na jej natezenie. Uznaliémy zatem, ze zastosowana skal¢ uznajemy za skale porzadkowa, co uzasadnia postugiwanie
sie¢ miarami §rednimi.

Biorac pod uwage wartosci $rednich uszeregowanie wymienionych cech ./ umiej¢tnosci wyglada nastgpujaco:

1. sumiennos$é 2,21
2. wytrwatosé¢ 2,34
3. doktadnos¢ 2,43

Na 4-stopniowej skali, gdzie "1" oznaczaloby wysoki poziom opanowania umiej¢tnosci, zas "4" jej brak, wszystkie
$rednie przyjmuja wartosci w przedziale 2,0 — 2,5. Oznacza to, ze sumiennos¢, wytrwatos¢ i doktadnos¢ swoich dzieci
rodzice oceniaja w stopniu $rednim.

UmiejetnoSci specyficzne
Umiejetnosci zwigkszajace prawdopodobienstwo powodzenia na rynku pracy uszeregowane wedle wartosci $rednich:

1. przyjmowaé pochwaly ze strony przetozonych 1,63
2. napisaé zyciorys 1,79
3. korzysta¢ z ogloszen prasowych 1,85
4. przyjmowacé porady ze strony przelozonych 1,88
5. prosi¢ znajomych o pomoc w znalezieniu pracy 1,93
6. napisac list motywacyjny 2,04
7. realistycznie ocenia¢ wlasne kompetencje 2,07
8. odbyc¢ wstepna rozmowe z potencjalnym pracodawca 2,22
9. przedstawiaé¢ swoje mocne strony 2,28
10. prosi¢ o pomoc, wyjawia¢ wlasne problemy przetozonym 2,35
11. przyjmowac krytyke ze strony przetozonych 2,48
12. korzysta¢ z posrednictwa pracy 2,59

Znalezienie i utrzymanie pracy jest bez watpienia nietatwym zadaniem, przed jakim staja mlodzi ludzie, szczegdlnie
ci, pochodzacy ze srodowisk dysfunkcyjnych. W opinii rodzicéw tych osob, to, co potrafia najlepiej, to przyjmowanie
pochwat ze strony przetozonych. Trudno tudzi¢ si¢ jednak, by byla to umiejgtnos¢ gwarantujaca w jakimkolwiek stopniu
powodzenie na rynku pracy. Juz jednak napisanie zyciorysu i korzystanie z ogloszen prasowych — czyli umiejgtnosci
zajmujace drugie i trzecie miejsce — stwarzaja pewng szans¢ na takie powodzenie. Zaskakuje natomiast fakt, ze
umiej¢tnos¢ korzystania z posrednictwa pracy znajduje si¢ na ostatnim miejscu — pytanie tylko, czy to deficyty mtodych
ludzi, czy tez stabos¢ polskiego systemu posrednictwa pracy.
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Biorac pod uwage 3-stopniowa skale, na jakiej rodzice oceniali powyzsze umiej¢tnosci swoich dzieci warto podkreslié,
iz niemal wszystkie opanowane s3 na poziomie S$rednim; jedynie dwoch ostatnich typdéw umiejgtnosci dzieci
respondentéw nie posiadaja lub posiadaja je w stopniu minimalnym.

Kolejna seria umiejgtnosci specyficznych zwiazana jest z relacjami spotecznymi, docieraniem do rozmaitych
zrodet informacji oraz rozwigzywaniem problemow (tworczym mysleniem).
Umiejgtnosci uszeregowane zgodnie z wartosciami srednich — od najlepiej do najstabiej opanowanych:

1. korzystanie z ré6znych zrodet informacji 3,70
2. nie uleganie presji rowiesnikow 3,63
3. tworcze mysSlenie — rozwiazywanie problemow 3,47
4. dostosowywanie si¢ do norm spolecznych 3,27
5. zachowanie si¢ asertywne 3,25
6. radzenie sobie w sytuacjach wywolujacych stres lub frustracjg 2,70

Zdaniem rodzicéw wszystkle z powyzszych umiejetnosci ich dzieci maja opanowane co najmniej w stopniu
umiarkowanym, dwie pierwsze za$ — w stopniu znacznym. Najlepiej potrafia dociera¢ i korzysta¢ z ré6znych zrodet
informacji — umiej¢tno$é ta jest uznanym wskaznikiem zaradnosci zyciowe;.

I jeszcze dwa ostatnie typy umiejgtnosci specyficznych — przedsigbiorczos¢ i pomystowosé. Ujawniona
wczesniej umiej¢tnos¢ docierania i korzystania z roznych zrodet informacji potraktowana jako wskaznik zaradnosci
znajduje tu swoje poparcie. Ponad potowa respondentow (53,3%) przypisuje swoim dzieciom umiejgtnos¢ bycia
przedsigbiorczym. Jeszcze wigksza grupa rodzicow (83,3%) potwierdza pomystowosé swoich dzieci.

Obok oceny poziomu umiejgtnosci posiadanych przez wlasne dorastajace dzieci rodzice wskazywali takze te
rodzaje umiejetnoscei, jakie chcieliby, aby ich dziecko posiadato. Pytanie miato charakter otwarty, respondenci proszeni
byli o wskazanie maksymalnie trzech takich umiejgtnosci.

Wsrdd rodzicow bioracych udziat w badaniu réwniez — jak mialo to miejsce w przypadku profesjonalistow — dos¢
liczna grupa (20,8%) myli umiejgtnosci z innymi charakterystykami. Mozna odnies¢ wrazenie, ze rodzice przywotuja w
pewnym sensie idealny obraz wlasnego dziecka — jest to wyrazne w takim na przyktad sformutowaniu: chciatabym, aby
moje dziecko bylo dzieckiem "cudownym". Wymieniane s3 tu takie migdzy innymi atrybuty jak optymizm i poczucie
humoru lub optymistyczne podej$cie do zycia, poprawienie sprawnosci fizycznej, zeby zyto zgodnie z wilasnymi
zasadami, che¢ do wlasnego rozwoju, zdolno$¢ do przedmiotow Scistych, a nawet muzykalnos¢. Cho¢ wérdd rodzicow i
wsrod profesjonalistow odpowiedzi takich udzielaja porownywalne grupy respondentdéw, to w odniesieniu do rodzicow
fakt ten nie budzi juz takiego niepokoju.

Najczgsciej przez rodzicow wskazywany typ pozadanych umiejgtnoscei to te, ktore dotycza relacji z innymi (22,2%),
a wigc komunikatywno$¢ i latwo$é nawiazywania kontaktow, asertywnos$¢, umiej¢tno$é prowadzenia spokojnej
rozmowy z osoba o przeciwnych pogladach, uwzglednienie potrzeb i oczekiwan innych oséb, szczeros$é, otwarto$é, czy
wrecz myslenie bardziej przyjazne rodzinie. Druga kategoria to umiejg¢tnosci zwiazane z wypeklnianiem obowiazkow,
realizacja zadan, skutecznym dzialaniem (13,9%): dokladnos¢ w tym, co robi, pracowito§¢, sumiennos$¢,
odpowiedzialno$¢, punktualnos¢, cierpliwo$é. Kolejna czgsto wskazywana grupa umiejgtnosci, ktora warto blizej opisac
to umiejgtnosci bycia zaradnym i przedsigbiorczym (12,5%): wigksza samodzielno$¢, $miatos¢, przebojowos¢, pewnosée
siebie, umiejetnos¢ poradzenie sobie w kazdej sytuacji, umiejetnos¢ znalezienia rozwigzania w kazdej sytuacji. I jeszcze
jedna kategoria umiejgtnosci czgsto przywolywanych to umiejgtnosci nazwane tu "intelektualnymi" (11,1%), chodzi
bowiem o umiejgtno$¢ uczenia sig, szybkiego uczenia sig, czy tez logicznego mys$lenia

Dane metryczkowe

Ponizej przedstawimy jedynie najbardziej charakterystyczne cechy rodzicow bioracych udzial w badaniu. Sa to osoby w
srednim wieku — ponad polowa (56,7%) liczy sobie 41 — 50 lat; $rednia wicku wynosi 46,4 lata (jest to oczywiscie
zrozumiate biorac pod uwage celowy dobor proby). Respondenci z grupy rodzicow to w znacznej wigkszosci kobiety
(80%), osoby pozostajace w formalnym zwiazku matzenskim (63,3%). Rowno potowa badanych posiada dwoje dzieci,
za$ dominujacym rodzajem wyksztalcenia jest wyksztatcenie $rednie (30%).

ANALIZA POROWNAWCZA

Przypomnijmy, iz zgodnie z zatozeniami badan odwotanie si¢ do ocen, opinii i pogladéw trzech grup respondentow
pozwolito uzyskaé¢ trzy komplementarne perspektywy dla opisu i diagnozy probleméw miodych ludzi z grup
zagrozonych wykluczeniem. Dodatkowym walorem zastosowanego podejscia jest mozliwo$¢ przeprowadzenia analiz
poréwnawczych pomigdzy tymi trzema perspektywami - sposobem widzenia i opisywania siebie przez mlodych ludzi a
ich wizerunkiem posiadanym przez rodzic6w i osoby pracujace z nimi
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Cele zyciowe mlodych ludzi

Waga, jaka mtodzi ludzie przywiazuja do wymienionych wartosci szacowana byta w kazdej z trzech grup respondentéw
na 3-stopniowe;j skali, gdzie "1" oznaczato bardzo wazne, za$ "3" — mato wazne.(kolejno§¢ wg srednich — im nizsza,
tym warto$¢ istotniejsza)?

mlodzi profesjonalisci rodzice

1 szczesliwa rodzina 1,13 zabawa 1,18 zdrowie 1,37
2 realizacja celow 1,14 akceptacja 1,19 nonkonformizm 1,38
3 zdrowie 1,15 sukces finansowy 1,24 sukces finansowy 1,38
4 harmonia wewnetrzna 1,17 szczesliwa rodzina 1,38 harmonia wewnetrzna 1,41

5 interesujaca praca 1,21 stabilno$¢ zyciowa 1,68 akceptacja 1,41

6 stabilno$¢ zyciowa 1,21 zdrowie 1,71 stabilno$¢ zyciowa 1,46
7 nonkonformizm 1,30 interesujaca praca 1,77 zabawa 1,52
8 zabawa 1,33 wladza nad innymi 1,89 szczesliwa rodzina 1,57
9 akceptacja 1,54 docenienie umiejgtnosci 1,89 interesujaca praca 1,61

10 pozycja i szacunek 1,57 pozycja i szacunek 1,93 pozycja i szacunek 1,66
11 naukairozwdj 1,59 realizacja celow 1,96 realizacja celow 1,72
12 docenienie umiejgtnosei 1,62 nonkonformizm 2,04 docenienie umiejetnosci 1,72
13 | sukces finansowy 1,63 | harmonia wewngtrzna 2,22 | prospotecznosé 2,04
14 ekspert 1,65 nauka i rozwoj 2,39 ekspert 2,30
15  prospotecznosé 1,71 ekspert 2,45 wiadza nad innymi 2,31

16  wladza nad innymi 2,56 prospoteczno$é 2,83 nauka i rozwoj 2,36

Respondenci zaprezentowali trzy bardzo rdézne wizerunki mlodego czlowieka, przy czym najmocniej rdznig si¢
w swoich opiniach mlodzi i profesjonalisci.

Mtodzi respondenci stwierdzaja, ze trzy rzeczy, na jakich im w zyciu najbardziej zalezy to szcz¢$§liwa rodzina i
dobrzy przyjaciele, osiagnigcie celow zyciowych, oraz zdrowie i sprawnos¢.

Zdaniem profesjonalistow jest zupehie inaczej — milodym ludziom zalezy przede wszystkim na dobrej

zabawie, akceptacji i sympatii ze strony otoczenia oraz na pieniagdzach. dwa diametralnie rézne obrazy.

Wizerunek wilasnych dorastajacych dzieci, jaki prezentuja rodzice jest jeszcze inny, zawierajacy elementy
kazdego z dwodch poprzednich. Zdaniem rodzicow najwazniejsze dla ich dzieci jest zdrowie i sprawnos$¢, odwaga
przedstawiania swoich racji i obrony wtasnych przekonan oraz pieniadze.

Warto$¢ pracy

Warto$¢, jaka mtodzi ludzie nadaja pracy, rowniez szacowana byta na 3-stopniowej skali (od "1" — bardzo wazne, do
"3" — mato wazne).

Dla kazdej warto$ci zwiazanej z praca uzyskano nastgpujace $rednie w kazdej z trzech grup badanych osob(kolejnosé
wg $rednich — im nizsza, tym cecha wazniejsza)

mlodzi profesjonalisci rodzice
1 wykorzystanie umiejetn. 1,17 ptaca 1,02 ptaca 1,23
2 realizacja zainteresowan 1,24 znajomosci i przyjaznie 1,84 realizacja zainteresowan 1,30
3 ptaca 1,26 poczucie bezpieczenstwa 1,92 poczucie bezpieczenstwa 1,43
4 poczucie spetnienia 1,26 uznanie 1,93 wykorzystanie umiejgtnosci. | 1,50
5 poczucie bezpieczenstwa 1,29 awans i kariera 2,14 uznanie 1,53
6 awans i kariera 1,52 wykorzystanie umiejg¢tnosci. | 2,20 poczucie spelnienia 1,53
7 znajomosci i przyjaznie 1,54 realizacja zainteresowan 2,20 znajomosci 1 przyjaznie 1,70
8 uznanie 1,60 poczucie spetnienia 2,41 awans i kariera 2,03

Jesli chodzi o wartosci, jakie mtodzi ludzie wiaza z praca, to opinie trzech grup respondentdéw roznia si¢ w
podobny, jak w przypadku celow zyciowych, sposob. Zdaniem miodych respondentéw praca jest dla nich wazna,
poniewaz daje im mozliwo§¢ wykorzystania wiasnych umiejgtnosci, realizacji zainteresowan, zarabiania pieni¢dzy,
osiagnigcia poczucia spetnienia. I znowu opinie profesjonalistow rdznia si¢ wyraznie — praca jest dla mtodych ludzi
wazna przede wszystkim dlatego, ze daje mozliwo§¢ zarabiania pienigdzy, zawierania znajomosci, daje poczucie

2 Wszystkie zamieszczone nizej tabele zawieraja wartoéci $rednich (z wyjatkiem jednej, prezentujacej dane na temat
samosterownosci, gdzie odwotalismy si¢ do rozktadu procentowego). Jak zaznaczalisSmy we wczesniejszych fragmentach raportu, w
pewnych przypadkach przyjglismy, iz skala 4-stopniowa: 1 — zdecydowanie tak, 2 — raczej tak, 3 — raczej nie, 4 — zdecydowanie nie,
mierzy nie tylko wystgpowanie danej cechy, ale takze w pewien sposOb jej natgzenie. Z takim zastrzezeniem postugujemy sig¢
miarami §rednich, co umozliwia dokonywanie niniejszych poréwnan.
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bezpieczenstwa oraz uznanie ze strony innych. Nic nie jest tak wazne dla mlodych jak pieniadze — zdaja si¢ mowic
profesjonali$ci, bowiem dystans mierzony warto$ciami $rednich miedzy pierwszym (1,02) a drugim miejscem (1,84) w
hierarchii jest ogromny. O ile dla mtodych respondentéw praca nosi wyrazne znamiona wartosci autotelicznej, o tyle w
opiniach profesjonalistow ma ona dla mtodych jedynie warto$¢ instrumentalna. Poglady rodzicoéw ponownie sytuuja si¢
pomigdzy powyzszymi, cho¢ wydaja si¢ blizsze pogladom profesjonalistow. Dzieci respondentéw cenig w pracy to, ze
daje im pieniadze, mozliwos¢ realizacji zainteresowan oraz poczucie bezpieczenstwa.

Umiejetno$ci znalezienia i utrzymania pracy
Takze i tu postugiwano si¢ skalg 3-stopniowa:
1- potrafie to (potrafiq/potrafi) bardzo dobrze
2-  jakos datbym (daliby/datoby) sobie z tym rade
3-  musze(muszq/musi) sie jeszcze tego nauczyé
Dla kazdej umiejgtnosci uzyskano nastgpujace srednie w kazdej z trzech grup badanych osob(kolejno$¢ wg srednich —
im nizsza, tym wyzszy poziom umiejgtnosci)

mlodzi profesjonalisci rodzice

1 | porady od szefa 1,60 | prosba o pomoc znajomych 1,85 | pochwaty od szefa 1,63
2 pochwaly od szefa 1,62 | pochwaly od szefa 2,00 | zyciorys 1,79
3 prosba o pomoc znajomych 1,69 | ogloszenia prasowe 2,32 | ogloszenia prasowe 1,85
4 | list motywacyjny 1,70 | porady od szefa 2,48  porady od szefa 1,88
5  zyciorys 1,81 | posrednictwo pracy 2,53  prosba o pomoc znajomych 1,93
6  ogloszenia prasowe 1,83 | zyciorys 2,61 | list motywacyjny 2,04
7 | prezentacja mocnych stron 1,85 | prosba o pomoc szefa 2,61 | realistyczna samoocena 2,07
8 | realistyczna samoocena 1,88 | list motywacyjny 2,69 | wstgpna rozmowa 2,22
9  wstgpna rozmowa 1,97 | prezentacja mocnych stron 2,75 | prezentacja mocnych stron 2,28
10 | krytyka od szefa 2,00 wstgpna rozmowa 2,80 prosba o pomoc szefa 2,35
11 | prosba o pomoc szefa 2,07 | realistyczna samoocena 2,81  krytyka od szefa 2,48
12 | posrednictwo pracy 2,08  krytyka od szefa 2,87 | posrednictwo pracy 2,59

$rednia wazona 1,84 $rednia wazona 2,53 $rednia wazona | 2,09

Interesujace w poréwnaniu opinii dotyczacych poziomu tych umiejetnosci mtodych ludzi, ktére pozwolityby im
sprawnie porusza¢ si¢ na rynku pracy, jest nie tyle zwrocenie uwagi na typ umiejgtnosci, co na szacowany poziom.
Biorac pod uwage zastosowana skale warto zauwazy¢, ze w generalnej ocenie mtodych ludzi ich umiejgtnosci
poszukiwania i utrzymania pracy sa na stabilnym, §rednim poziomie. Podobnie twierdzg rodzice — generalna ocena jest
juz nieco nizsza, lecz wciaz jeszcze jest to Sredni poziom opanowania umiej¢tnosci. Zupetnie inaczej wyglada to w
opiniach profesjonalistow — generalna ocena pokazuje znikomy poziom opanowania tego typu umiejgtnosci przez
milodych ludzi. Jedynie trzy pierwsze — proszenie o pomoc znajomych, przyjmowanie pochwat od przetozonego oraz
korzystanie z ogloszen prasowych — sktonni sg oceni¢ $rednio; wszystkich pozostatych mtodzi ludzie musza sig jeszcze
nauczy¢

Umiejetno$ci podstawowe poréwnanie: profesjonaliSci — rodzice

Obie grupy respondentow uzywaty skali 5-stopniowej, gdzie "1" oznacza — nie posiada(jq) takiej umiejetnosci, za$ "5"
— umiejetnos¢ ma(ja) opanowang w Stopniu najwyzszym.

Dla kazdej umiejetnosci uzyskano nastgpujace srednie w obu grupach badanych osob (kkolejnos¢ wg $rednich — im
wyzsza, tym wyzszy poziom umiej¢tnosci )

profesjonalisci $rednia rodzice $rednia
1.  nawiazywanie kontaktow z innymi 3,26 | obrona wilasnego zdania 3,80
2. | obrona wilasnych interesow 3,05 logiczne myslenie 3,77
3. utrzymywanie wieloletnich przyjazni 2,75 | rozwiazywanie konfliktoéw bez agresji 3,76
4.  wspolpraca z innymi ludzmi 2,50 | wspdtpraca z innymi ludzmi 3,76
5. pozytywne myslenie 2,47 | korzystanie z roznych zrodet informacji 3,70
6. | obrona wlasnego zdania 2,47 | nie uleganie presji rowiesnikow 3,63
7.  koncentracja 2,36 | nawiazywanie kontaktéw z innymi 3,53
8. dbanie o wlasne zdrowie 2,35 tworcze mys$lenie 3,47
9. | logiczne myslenie 2,34 | pozytywne my$lenie 3,45
10. | rozpoznawanie mocnych i stabych stron 2,25 obrona wilasnych interesow 3,33
11.  ekonomiczne gospodarowanie czasem 2,24 | dostosowywanie si¢ do norm spotecznych 3,27
12. | korzystanie z réznych zrodet informacji 2,20 | zachowania asertywne 3,25
13.  dostosowywanie si¢ do norm spolecznych 2,15 | utrzymywanie wieloletnich przyjazni 3,20
14.  ekonomiczne gospodarowanie pienigdzmi 2,15 formutowanie celow zyciowych 3,10
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15. | twoércze myslenie 2,14 | koncentracja 3,10
16. zachowania asertywne 2,12 | rozpoznawanie mocnych i stabych stron 3,00
17.  podejmowanie racjonalnych decyzji 2,07 | dbanie o wlasne zdrowie 3,00
18. formutowanie celow zyciowych 2,02 | podejmowanie racjonalnych decyzji 2,97
19. rozwiazywanie konfliktoéw bez agresji 1,92  ekonomiczne gospodarowanie pienigdzmi 2,90
20. coping 1,90  szybkie uczenie si¢ 2,87
21. | nie uleganie presji rowiesnikow 1,90  ekonomiczne gospodarowanie czasem 2,77
22. | szybkie uczenie si¢ 1,86  coping 2,70

Ponownie nalezy stwierdzi¢ znaczng rozbiezno$¢ w opiniach profesjonalistow i rodzicow, tym razem na temat
podstawowych umiejgtnosci, jakimi dysponuja mtodzi ludzie. Po pierwsze, ocena generalna: profesjonalistow — 2,29 i
rodzicow — 3,29. Roznica 1. punktu na 5-stopniowej skali to roznica duza, jak wida¢ profesjonalisci — po raz kolejny —
wykazuja znacznie wigkszy krytycyzm wobec mtodych ludzi niz rodzice wobec swoich dorastajacych dzieci. Po drugie,
typy umiejetnosci. Cztery pierwsze lokaty zajmuja w ocenie profesjonalistow umiejgtno$ci nawigzywania kontaktow,
obrony wlasnych interesow, utrzymywania kontaktow oraz wspoélpracy z innymi ludzmi. W ocenie rodzicoOw najlepiej
ich dzieci potrafiag broni¢ wlasne stanowisko, logicznie mysle¢, rozwiazywaé konflikty bez uciekania si¢ do agres;ji i
takze wspotpracowac z innymi ludzmi. Profesjonalisci przedstawiaja zatem mtodego czlowieka, ktory potrafi przede
wszystkim — niezbyt dobrze, oczywiscie, co najwyzej w stopniu umiarkowanym — wchodzi¢ w relacje z innymi i
troszczy¢ si¢ o wlasne korzysci. Stanowisko rodzicow jest juz inne: ich dzieci potrafia, i to w stopniu znacznym, nie
tylko satysfakcjonujaco wspotpracowac z innymi (rozwiazywanie konfliktow!), ale takze przyjmowac przy tym postawe
nonkonformistyczna

Jacy sa mlodzi ludzie - cechy charakterystyczne porownanie: profesjonali$ci — rodzice

W pytaniu zadawanym profesjonalistom i rodzicom zastosowano skalg 4-stopniowa: 1 — zdecydowanie tak, 2 — raczej
tak, 3 — raczej nie, 4 — zdecydowanie nie. Przyjmujemy, zatem, iz "1" oznacza najwigksze, za$ "4" najmniejsze
nat¢zenie wystgpowania danej cechy.(kolejno$é wg srednich — im mniejsza, tym wigksze nat¢zenie wystgpowania danej
cechy)

profesjonalisci Srednia rodzice $rednia
1.  naruszanie norm prawnych 1,67 | pomystowosé 1,71
2. znudzenie 1,73 gotowos$¢ do wspotpracy 1,72
3. dziatanie przypadku, ztego losu 1,75  samoswiadomo$é 1,77
4.  zniechgcanie si¢ 1,75 ufnosc 1,96
5. nieche¢ do udziatu w zyciu publicznym 1,78  zdolno$¢ uczenia sig 1,97
6. | bezradno$¢ wobec rzeczywistosci 1,88 | przetamywanie stereotypow 2,04
7. bierno$¢ 2,00 che¢¢ do nauki, rozwoju 2,17
8. | niepewno$¢ 2,11 otwarto$¢ na zmiany 2,17
9. | pomystowos¢ 2,40 | nieche¢¢ do udzialu w Zyciu publicznym 2,21
10.  gotowo$¢ do wspotpracy 2,57 | sumienno$¢ 2,21
11.  che¢ do nauki, rozwoju 2,71 bezwzgledna akceptacja norm prawnych 2,25
12. | otwarto$¢ na zmiany 2,71 odpowiedzialno$¢ za wlasne zycia 2,34
13.  przetamywanie stereotypow 2,73 | wytrwatos¢ w dazeniu do celu 2,34
14. | ufnos¢ 2,87 | przedsigbiorczo$é 2,41
15. | klarowna wizja przysztosci 3,00 | doktadnosé 2,43
16. | zdolno$¢ uczenia sig 3,13 | klarowna wizja przysztosci 2,59
17. | doktadnosc 3,16 zniechecanie si¢ 2,62
18.  samoswiadomo$¢ 3,17 | gotowos¢ do udziatu w zyciu publicznym 2,63
19.  przedsigbiorczosé¢ 3,22 | dziatanie przypadku, ztego losu 2,66
20.  odpowiedzialno$¢ za wlasne zycia 3,23 znudzenie 2,67
21. | bezwzgledna akceptacja norm prawnych 3,23 bezradnos$¢ wobec rzeczywistosci 2,86
22. | sumienno$¢ 3,25 niepewno$¢ 2,90
23. | wytrwato$¢ w dazeniu do celu 3,25 bierno$¢ 2,93
24. | gotowo$¢ do udzialu w zyciu publicznym 3,28 | naruszanie norm prawnych 3,00

Cechy, jakimi charakteryzuja si¢ mtodzi ludzie to ten wymiar, w ktorym najsilniej zaznaczaja si¢ rozbieznosci
opinii rodzicow i profesjonalistow. Wizerunek prezentowany przez rodzicow jest generalnie pozytywny, wizerunek
prezentowany przez profesjonalistow — generalnie negatywny. W opiniach profesjonalistow wszystkie, bez wyjatku,
negatywne cechy zajmuja pierwsze lokaty, wszystkie pozytywne cechy — lokaty ostatnie. Cecha najbardziej
charakterystyczna dla miodych ludzi jest — zdaniem profesjonalistow — gotowo$§¢ do naruszania norm prawnych. W
przypadku rodzicow jest dokladnie na odwrét: niemal wszystkie — z wyjatkiem gotowosci do udzialu w zyciu
spotecznym — pozytywne cechy zajmujq pierwsze miejsca, negatywne zas — ostatnie. Gotowos¢ do naruszania norm
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prawnych jest cecha zajmujaca miejsce ostatnie, to znaczy w najmniejszym stopniu spo$rod wszystkich wymienionych
cech charakteryzuje mtodych ludzi

UmiejetnoS$ci sprawnego dzialania

Zgodnie ze znanym juz zalozeniem zastosowana 4-stopniowa skala oznacza: "1" najwigksze, "4" najmniejsze
nat¢zenie wystgpowania danej cechy.
Dla kazdej umiejetnosci uzyskano nastgpujace srednie we wszystkich grupach badanych oséb (kolejnos¢ wg srednich —
im mniejsza, tym wyzszy poziom umiejgtnosci)

mlodzi profesjonalisci rodzice
1 | pomystowos¢ 1,61 | pomystowos¢ 2,40  pomystowos¢ 1,71
2 | wytrwalo$é 1,67 | doktadnosé 3,16 | sumienno$¢ 2,21
3 doktadnos¢ 1,74 | zaradno$¢ 3,22 wytrwalo$é 2,34
4 | sumiennos$¢ 1,84 | sumiennosé 3,25 | zaradnos¢ 2,41
5  zaradno$¢ 2,15 | wytrwalosé 3,25 | doktadno$c 2,43
$rednia wazona 1,79 $rednia wazona = 3,05 $rednia wazona | 2,22

Po raz kolejny warto podkresli¢ nie tyle rodzaje przypisywanych miodym ludziom cech, co ich natgzenie.
Tradycyjnie juz, najlepiej oceniaja si¢ mtodzi respondenci, generalna ocena rodzicow jest $rednia, za$ profesjonalisci
szacuja wymienione tu umiejg¢tnosci zdecydowanie najnizej

Dyspozycje do relacji z innymi
Tu takze dokonanie poréwnan wymagato rekodowania danych. Dzigki takiej operacji przyjgto skalg 3-stopniowa:
1 — nie potrafie (potrafia/i) tego
2 — potrafie (potrafiq/i) to w stopniu umiarkowanym
3 — potrafie (potrafiq/i) to bardzo dobrze
Dla kazdego typu dyspozycji uzyskano nastgpujace Srednie we wszystkich grupach badanych osob(kolejnos¢ wg
srednich — im wigksza, tym wyzszy poziom dyspozycji)

mlodzi profesjonalisci rodzice
1 | utrzymywanie kontaktow 2,70 | ufnosé 2,35 | obrona wlasnego zdania 2,47
2 | nawiazywanie kontaktow 2,46 | nawiazywanie kontaktow 2,24 | nawiazywanie kontaktow 2,30
3 | obrona wlasnego zdania 2,36 | utrzymywanie kontaktow 1,81 | asertywnos¢ 2,14
4 | asertywnos$¢ 1,89 | obrona wlasnego zdania 1,51 | utrzymywanie kontaktow 2,10
5 | ufno$¢ 1,88 | asertywnosc¢ 1,39 | ufnosé 1,43
srednia wazona | 2,26 Srednia wazona | 1,86 Srednia wazona 2,01

Opinie respondentéw dotyczace wystgpowania cech, ogélnie tu nazwanych jako dyspozycje do relacji z innymi,
roznig si¢ doktadnie w taki sam sposdb, jak opinie dotyczace weze$niej omawianych wymiarow. To, co w tym miejscu
wydaje si¢ interesujace, to kwestia ufno$ci mtodych ludzi. Zauwazmy, ze sami mtodzi oceniaja poziom swojej ufnosci
relatywnie najnizej, podobne oceny formutuja rodzice, natomiast profesjonalisci wrecz odwrotnie, w ich opiniach jest to
ten typ dyspozycji, ktora najlepiej mtodych ludzi charakteryzuje

Poczucie wlasnej adekwatnos$ci w Swiecie

Zespot cech, postaw i ustosunkowan nazwany tu poczuciem adekwatno$ci mierzony byt 4-stopniowa skala, co
jak juz wiadomo oznacza: "1" najwigksze, "4" najmniejsze natgzenie wystgpowania danej cechy.
Dla kazdej cechy uzyskano nast¢pujace Srednie we wszystkich grupach badanych osoéb(kolejnos¢ wg Srednich — im
mniejsza, tym wigksze natg¢zenie danej cechy)
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mlodzi profesjonalisci rodzice
1 | naruszanie norm prawnych 1,97 | naruszanie norm prawnych 1,67  gotowos¢ na zmiany 2,17
2 | udziat w zyciu spotecznym 2,32 | znudzenie 1,73 | udzial w zyciu spotecznym 2,63
3 | znudzenie 2,33  bezradno$¢ 1,88 | znudzenie 2,67
4 | bezradnos¢ 2,48  niepewnosc 2,11  bezradnosé¢ 2,86
5 | gotowos¢ na zmiany 2,65  gotowo$¢ na zmiany 2,71 | niepewnos¢ 2,90
6  niepewnosé¢ 2,87 udzial w zyciu spotecznym 3,28 | naruszanie norm prawnych 3,00

Poréwnanie opinii respondentdow na temat intensywnos$ci wystgpowania powyzszych wymiaréw "bycia
mtodych ludzi w $wiecie" sprawia niejakie trudnosci. To, co wida¢ najwyrazniej, to diametralnie r6zny obraz mtodego
czlowieka prezentowany przez profesjonalistow i rodzicow. Profesjonalisci, tak jak dotychczas, na pierwszych
miejscach lokuja cechy negatywne, pozytywne za§ na ostatnich. Rodzice doktadnie na odwrot. Jak do tych dwoch
wizerunkow ma si¢ wlasny obraz prezentowany przez mtodych respondentow? Tu wilasnie tkwi owa trudnos¢, bowiem
niektore rysy wilasnego portretu mtodych ludzi wspolne sa z pogladami profesjonalistow, inne za$ z pogladami
rodzicéw. I tak, mlodzi réwniez na pierwszym miejscu lokuja wiasna gotowo$¢ do naruszania norm prawnych, co
oznacza, ze traktuja ja jako ceche dominujaca (!). Na drugim m miejscu znajduje si¢ gotowos¢ do udzialu w zyciu
spotecznym, co z kolei jest zbiezne z opiniami rodzicéw (rowniez drugie miejsce), natomiast calkowicie niezgodne z
opiniami profesjonalistow (ostatnie miejsce). Ciekawe swoja droga jest tak bliskie "sasiedztwo" tych cech — jak miataby
wyglada¢ jednoczesna realizacja gotowosci do naruszania prawa i gotowos$ci do udzialu w zyciu spotecznym? Otwartos¢
na dokonywanie zmian w swoim zyciu zajmuje w hierarchii mtodych respondentéw miejsce przedostatnie, tak samo
szacuja intensywno$¢ tej cechy profesjonali§ci, natomiast zdaniem rodzicow, jest to cecha mtodych ludzi o najwigkszym
natgzeniu (pierwsze miejsce)
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